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1 OBIJETIVO

Esta politica tem como objetivo estabelecer critérios e diretrizes que serdo adotados pela Igua para

implantar o plano de sustentabilidade da cadeia de suprimentos.
2 REFERENCIAS

e Pacto Global da Organizacao das Nacdes Unidas (ONU)

e CEBDS - Conselho Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentavel

e GRI - Global Reporting Initiative

e ABNT NBR ISO 20400:2020 Compras Sustentaveis

e PI-COR-CPL-009 - Politica de Compliance

e CD-COR-CPL-001 - Codigo de Conduta Igua

e PI-COR-STB-001 - Politica Socioambiental

e PI-COR-SUP-002 - Politica de Compras de Materiais e Contratacdo de Servicos

e DT-COR-STB-001 - Diretrizes de Sustentabilidade para Empresas Contratadas

e PI-COR-CCD-001 - Politica de homologacao de fornecedores

e PI-COR-SGI-001 - Politica Integrada de Qualidade, Meio Ambiente, Saude e Seguranca do
Trabalho

3 AREAS ENVOLVIDAS

Esta Politica é aplicavel a todas as unidades da Igua Saneamento, colaboradores diretos e
terceiros envolvidos, em suas relacGes com usuarios, prestadores de servicos, fornecedores e

parceiros.

4 TERMOS E DEFINICOES

e ESG: Meio Ambiente (Environmental), social e governanca.

e SERR: Plano Estratégico de Sustentabilidade, baseado em quatro eixos, Seguranca hidrica,
Eficiéncia na gestdo do ciclo da dgua, Responsabilidade na coleta e tratamento de esgoto e
Respeito as pessoas.

e Cadeia de Suprimentos: Conjunto de stakeholders internos e externos a companhia,
contratados ou proéprios, que atuam de forma integrada para garantir o abastecimento dos

insumos e servigos necessarios ao funcionamento do negdcio.
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e Sustentabilidade: Presente no DNA da Igua de forma a aliar a viabilidade econémica do
negoécio a qualidade e eficiéncia do trabalho, ao respeito as pessoas e ao meio ambiente

promovendo o desenvolvimento socioambiental das comunidades onde atuamos.

5 ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES

5.1 ALTA ADMINISTRA(;I"-'\O
5.1.1 DIRETORIA EXECUTIVA
e Aprovar o plano de sustentabilidade da cadeia de suprimentos;

e Cobrar o desenvolvimento do plano de sustentabilidade da cadeia de suprimentos.

5.2 AREA DE SUPRIMENTOS
5.2.1 AREA DE HOMOLOGACAO

¢ Homologar fornecedores com base em critérios ESG, previamente definidos.

5.2.2 ESG SUPPLY

e Realizar revisdo das politicas, procedimentos e diretrizes com base em critérios ESG;

e Desenvolver o plano junto aos fornecedores;

e Garantir o cumprimento da politica pelas areas envolvidas;

e Definir os niveis de critérios de homologacdo para cada categoria de fornecedores;

e Consolidar com todas as areas envolvidas no processo os critérios, documentos e etapas do

plano de sustentabilidade da cadeia de suprimentos.

5.3 DEMAIS AREAS DE NEGOCIO IMPACTADAS

e Acompanhar mensalmente o andamento do plano de sustentabilidade da cadeia de
suprimentos;
e Contribuir na elaboracdo dos materiais garantindo o atendimento de todos os objetivos da

companhia.

6 DIRETRIZES DA POLITICA ESG SUPRIMENTOS

6.1 PRINCIPIOS E COMPROMISSOS
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A Sustentabilidade faz parte do DNA da Igud, que por meio da estratégia SERR (Seguranca
hidrica, Eficiéncia na gestdo do ciclo da agua, Responsabilidade na coleta e tratamento de esgoto
e Respeito as pessoas) conecta o tema com todas as dreas de negdcio e estruturar a organizagado
para o modelo ESG.

A cadeia de suprimentos é considerada um dos nossos recursos mais estratégicos, dessa
forma alinhamos nossos principios, compromissos e metas desenvolvendo importante parceria com
nossos fornecedores e trazendo o tema sustentabilidade de forma mais expressiva para nossos
processos de suprimentos.

Sabendo da corresponsabilidade no ciclo de vida dos produtos e servigos, a Igua busca
estruturar e implantar o plano de sustentabilidade na cadeia de suprimentos com o objetivo de
reduzir os impactos negativos gerados em todos os ambitos ESG, garantir um adequado
gerenciamento dos riscos em nossa base de fornecedores e estimular de forma consistente, a
adocdo de boas praticas sociais, ambientais e de governanca.

O plano tem como base os dez principios universais do Pacto Global da ONU:

1 - As empresas devem apoiar e respeitar a protecao de direitos humanos reconhecidos
internacionalmente.

2 - Assegurar-se de sua nao participacdo em violagdes destes direitos.

3 - As empresas devem apoiar a liberdade de associacao e o reconhecimento efetivo do direito a
negociagdo coletiva.

4 - A eliminagado de todas as formas de trabalho forgado ou compulsorio.

5 - A abolicao efetiva do trabalho infantil.

6 - Eliminar a discriminacao no emprego.

7 - As empresas devem apoiar uma abordagem preventiva aos desafios ambientais.

8 - Desenvolver iniciativas para promover maior responsabilidade ambiental.

9 - Incentivar o desenvolvimento e difusdo de tecnologias ambientalmente amigaveis.

10 - As empresas devem combater a corrupgao em todas as suas formas, inclusive extorsao e

propina.

6.2 CRITERIOS ESG

Para estruturar nosso plano e guiar esta politica, os compromissos giram em torno dos
critérios definidos abaixo, com o objetivo de selecionar fornecedores com base em seu compromisso
com a sustentabilidade.

Os critérios serdo personalizados para cada categoria de fornecedores, trabalhando

diretamente com eles os assuntos que sdo pertinentes a sua atividade.
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Meio Ambiente Social Governanga
- Uso sustentavel dos recursos - Direitos humanos - Combate a
- Residuos soélidos - Relagbes de trabalho corrupgao
- Agua - Saude e Seguranca - Transparéncia das
- Energia - Relagbes com a _ informagdes
- Emissdes atmosféricas comunidade - Etica e integridade
- Biodiversidade - Impacto social - Seguranca da informacao
- Ferramentas de Gestdo - Diversidade e Inclusao - Gestao do Compliance
Ambiental - Filantropia e Voluntariado - Mapeamento dos riscos
- Degradacao e contaminacdo do - Capacitacdo de considerados criticos
solo colaboradores
- Mudancgas climaticas - Gestdo de fornecedores
- Legislagdo ambiental
- Aspectos e Impactos Ambientais
- Uso de tecnologias sustentaveis

A partir dos critérios apresentados, podemos considerar os seguintes compromissos e praticas a

serem seguidos e aplicados pelos fornecedores:

6.2.1 MEIO AMBIENTE
o Cumprir todas as leis, normas e regulamentos aplicaveis em relacdo a gestdao ambiental.
o Possuir todas as licengas e permissGes ambientais validas exigidas pelos o6rgdos
competentes para operacao de suas atividades e cumprir suas devidas condicionantes.
. Executar a adequada gestdao dos residuos sélidos gerados, incluindo residuos quimicos e
perigosos de acordo com as leis aplicaveis, desde sua aquisicdo, armazenamento, uso e destinagao
final, e desenvolvendo alternativas de reducao, reutilizacdo ou reciclagem a fim de minimizar os
impactos ambientais.
o Elaborar planos de acdo de emergéncia para acidentes ambientais, a fim de minimizar
possiveis danos e instruir as equipes sobre os aspectos, controles e procedimentos ambientais
associados as suas tarefas de trabalho.
o Elaborar o levantamento e monitoramento dos aspectos e impactos ambientais e sociais,

suas medidas de controles operacionais e mitigagao.

o Incentivar a obtengdo de certificagdes e selos de reconhecimento de praticas sustentaveis.
o Usar de forma racional os recursos como agua, energia e matérias-primas.

o Implementar o correto manejo e o controle do uso da fauna, flora e/ou biodiversidade.

. Implementar o controle e o monitoramento de emisstes de gases do efeito estufa, bem

como agoes e metas de redugcao e compensacgao visando a neutralizacao de carbono.

o Incentivar o uso de alternativas renovaveis e ambientalmente adequadas.
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6.2.2 SOCIAL
o Repudiar veementemente condicbes de trabalho analogo a escravidao e trabalho infantil.
. Repudiar veementemente ocorréncia de assédio moral e sexual e atos discriminatdrios de

qualquer natureza.

o Incentivar o voluntariado em praticas socioambientais.

o Incentivar a contratagdo de mao de obra local e desenvolvimento da comunidade local.

o Incentivar a promocdo da inclusdo, equidade e da diversidade.

o Implementar programas de treinamento e capacitacdo dos colaboradores, incluindo os

temas de direitos humanos nas pautas.

) Cumprir todas as leis e regulamentos nacionais e de seu pais de origem em relacdo a saude

e seguranga ocupacional.

o Assegurar politicas e procedimentos para relatar e investigar incidentes de salde e
seguranga e ocorréncias em carater emergencial.

o Fornecer os equipamentos de protecao aos trabalhadores de acordo com as particularidades
do trabalho e legislacao.

o Engajar seus fornecedores e implementar programas de desenvolvimento de fornecedores
em potencial.

o Assegurar condicdes adequadas de trabalho aos seus colaboradores e mao de obra
terceirizada, como garantia de salarios justos, direitos trabalhistas, jornadas de trabalho,
liberdade de associacao e negociagao coletiva.

o Atender e assegurar a salde e seguranca no trabalho, seguindo as normas aplicaveis, e
garantindo um ambiente saudavel e seguro.

o Adotar praticas de recursos humanos com objetivo de promover a igualdade entre todos,
garantindo um ambiente inclusivo e diverso.

o Desenvolver e aplicar em seus processos politicas voltadas a sustentabilidade.

6.2.3 GOVERNANCA
o Incentivar e monitorar a avaliacao, identificacdo e controle dos riscos potenciais e riscos
associados a equipamentos e processos.
o Incentivar a identificacao dos perigos relacionados ao trabalho e garantir sistemas seguros
para mitigar riscos de acordo com as normas legais aplicaveis e as melhores praticas.
o Nao apoiar ou se envolver direta ou indiretamente em qualquer forma de suborno,
corrupcgdo, extorsao, entre outros.
o Agir com integridade em todos os relacionamentos de negocios.
o Monitorar e acompanhar a sua performance ESG, com base em critérios estabelecidos para

cada categoria, de acordo com esta politica.
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o Estabelecer relagdes com terceiros em conformidade com a legislacao vigente, respeitando

o estabelecido nesta politica e em outras politicas e procedimentos da Igua.
6.3 HOMOLOGACZ\O DE FORNECEDORES COM BASE EM CRITERIOS ESG

Com base em nossos principios e diretrizes, o processo de fornecimento sustentavel tera
inicio na homologagao de fornecedores com base em critérios ESG, que deverao ser definidos
previamente pela area de suprimentos com apoio das demais areas envolvidas.

O processo de homologacdo trara os critérios ESG obrigatdrios a serem atendidos pelos
fornecedores, que serdo definidos e atualizados periodicamente de acordo com o andamento do
plano.

A area de homologagao fara a solicitagdo dos documentos aos fornecedores e realizard a
validacao qualificando o fornecedor apto ou ndo a estabelecer parceria com a Igua.

Estando em nossa base de cadastro, esses fornecedores serdo avaliados de acordo com o
grau de risco que representam, definidos em nossa matriz de risco. Serdao classificados,
monitorados e reconhecidos em suas melhores praticas sustentaveis.

Dessa forma os novos fornecedores serdao classificados de forma mais criteriosa,
transmitindo mais seguranca ao processo e aos servigos prestados e tornando a exposicao a riscos
menor.

Em um ultimo momento aqueles fornecedores que ndo se adequarem e/ou ndo se

desenvolverem com base em nosso plano terdo o relacionamento encerrado com a Igua.
6.4 AVALIA(}Z\O DO DESEMPENHO ESG DOS FORNECEDORES

O plano de sustentabilidade da cadeia de suprimentos contara ainda com a avaliagdo dos
fornecedores, tendo como objetivo identificar o nivel de maturidade ESG de cada fornecedor, seus
principais riscos e oportunidades de melhoria.

A avaliacdo sera realizada por meio de gestdo dos temas trabalhados para cada categoria
de fornecimento e validacao de todas as evidéncias inseridas.

A avaliacdo contara com questdes de temas diversos, personalizados, analisando os
critérios eliminatorios e facultativos, e possibilitando a geracdo de uma nota final que sera atribuida
a cada um dos fornecedores avaliados.

O fornecedor podera analisar em que nivel de maturidade ESG se encontra e buscar
melhoria para seus processos e atividades, tornando-se mais competitivo, ndo s6 para a Igua, mas

para o mercado em geral.
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Com base nas notas obtidas a partir da avaliacdo, poderemos classificar os fornecedores
em alto, médio e baixo risco ESG, dessa forma iniciaremos um trabalho de desenvolvimento dos
fornecedores, criando planos de agles, programas, projetos e capacitacdo no tema.

Serdo estabelecidas as metas, os prazos de acompanhamento e de conclusdao, dando

auxilio e fortalecendo uma parceria com foco no desenvolvimento do fornecedor.

6.5 MONITORAMENTO DO DESEMPENHO ESG DO FORNECEDOR

A avaliacdo dos fornecedores tera periodicidade definida com base na categoria em que se
encontra, sendo anual para categorias classificadas como alto e médio risco ESG e bienal para
categorias de baixo risco.

Poderdo ser realizadas também auditorias in loco, por empresa especializada, para
verificacdo dos itens e documentos apresentados dos principais fornecedores classificados como de
alto risco ESG.

Serao definidos e apresentados indicadores de acompanhamento voltados a temas de
legislagdo ambiental, salide e seguranca do trabalho, impactos socioambientais, emissoes de gases
do efeito estufa, entre outros a serem implantados para cada categoria de fornecimento, mantendo
o compromisso de melhoria continua e atendimento aos critérios minimos avaliados, conforme
exposto no item 6.2 desta politica.

Através dessa ferramenta sera possivel desenvolver parcerias para o desenvolvimento do
fornecedor ou, em ultimo caso, interromper a prestacdo do produto ou servigo, por falta de

cumprimento dos critérios obrigatorios definidos previamente.

6.6 RECONHECIMENTO DO DESEMPENHO ESG DO FORNECEDOR

Ap0s avaliacao e classificagdo com base na pontuagdo, poderemos premiar os fornecedores
gue apresentarem as melhores notas, refletindo as melhores praticas de sustentabilidade.

O Selo Fornecedor Sustentavel Igua surge como uma forma de reconhecimento e incentivo
para os fornecedores que se destacam em praticas ESG.

Inicialmente o selo tera trés niveis: bronze, prata e ouro, para cada um deles havera
critérios que precisardo ser atendidos para que o fornecedor seja premiado.

Quanto mais proximos do selo de ouro, maior sera a quantidade de critérios atendidos e
mais qualificado sera o fornecedor quanto ao seu desempenho ESG. O objetivo é que o fornecedor
busque desenvolvimento continuo com o cumprimento de critérios que vdo além dos obrigatorios

e que tragam uma evolugdo constante no tema.
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6.7 RELACIONAMENTO COM O FORNECEDOR

A Igua se propde a manter a transparéncia e condicdes claras de relacionamento com os
fornecedores, apresentando as informagdes relevantes, atendendo as duvidas e sugestbes
apresentadas.

Através do atual canal de comunicacdo, Ariba, poderemos solucionar eventuais dlvidas e

questionamentos que possam surgir com as alteragdes nos fluxos e processos.

7 FORMULARIOS/MODELOS

N3do aplicavel.

8 ANEXOS

01 - Fluxograma do processo.

ANEXO 01
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Fluxograma do processo
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Nao Acompanhar
Fornecedor ficou \ andamento do plano
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